Interessekonfliktpolitik

E sparNord

| henhold til goeldende lovgivning, herunder Bekendtgerelse om de organisatoriske krav til
veerdipapirhandlere skal Spar Nord Bank A/S (herefter Spar Nord) have en skriftlig politik, som:

e |dentificerer hvilke forhold der udger eller kan fere til en interessekonflikt, som medfarer en
risiko for, at en eller flere kunders interesser skades.

e Fastsoetter procedurer og foranstaltninger til h&ndtering af s&danne konflikter.

Spar Nord skal sikre, at interessekonflikter identificeres, forebygges og héndteres for at
varetage kundernes interesser bedst muligt.

En interessekonflikt i forbindelse med investeringsrédgivning eller udferelse af kunders ordre
kan opstd, hvis der er modstridende interesser mellem p& den ene side Spar Nord/
medarbejderen og p& den anden side kunden. Modstridende interesser kan medfare en risiko
for, at en eller flere kunders interesser skades.

| interessekonfliktpolitikken anvendes fcellesbetegnelsen voerdipapirer for vaerdipapirer,
investeringsprodukter, derivater og andre finansielle instrumenter.

En interessekonflikt kan opsté:

e Hvis en medarbejder f&r viden om en kundes tiltoenkte kelbs- eller salgsplaner, som kan
have betydning for andre kunders eller bankens egne investeringsbeslutninger.

e Ved anbefaling aof eller r&dgivning om handel med veerdipapirer, som Spar Nord selv har
udstedt, har ejerandele i eller hvor udstederen har et samarbejde med Spar Nord.

e Hvis en medarbejder har en interesse i vaerdipapirer, i hvilke en af Spar Nords kunder
tillige har interesse.

®  Huvis kunden og Spar Nord har hver sin interesse i omsoetning af de samme veerdipapirer i
forbindelse med investeringsr&dgivning.
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e Hvis Spar Nord har en beholdning og dermed en interesse i en investeringsanbefaling,
som vedrarer voerdipapirer, der tilbydes Spar Nords kunder.

e Huvis Spar Nord har egen interesse i omscetning af samme veerdipapir, som indgér i
fuldmagtskunders portefelje eller i Spar Nords Puljer i Spar Nords Kapitalforvaltning.

® Hvis vederlaget for Spar Nords Kapitalforvaltning afhcenger aof afkastet eller
omscetningen.

* Ved offentliggerelse af Investeringsanbefalinger.

Forebyggelse og hdndtering af interessekonflikter

Spar Nords organisering forebygger generelt interessekonflikter. | de tilfoelde, hvor der er
identificerede interessekonflikter, har Spar Nord interne forretningsgange og procedurer til
hé&ndtering og kontrol af disse. Det drejer sig iscer om:

e Scerlige regler for at viden kun mé veere tilgoengelig for de personer, som har et legitimt
behov herfor.

e Regler om at medarbejdere ikke m& handle selv eller rddgive andre om handler i et
borsnoteret selskalb, hvis medarbejderen har oplysninger om selskabet, som ikke er
offentliggjorte, og som vil kunne pdvirke kursen.

e Scerlige regler om kab og salg af veerdipapirer for de medarbejdere, som har adgang
til informationer om markedet, og som kan have kendskab til en endnu ikke effektueret
kundeordre, der er af en starrelse, s& den vil kunne pdvirke kursen pé& det pdgoeldende
veerdipapir.

® | gbende uddannelse af medarbejdere i relevant lovgivning.

e Scerlige regler i Spar Nords ordreudferelsespolitik om raekkefelge for afvikling af handler til
kunder og Spar Nords handelsbeholdning, hvis handlerne registreres samtidigt.

e  Procedurer for investeringsr&dgivning, herunder krav om at der gives oplysning om, at der
ikke ydes investeringsrddgivning pd et uafhaengigt grundlag, og at investeringsrédgivningen
er baseret pd en vurdering af et begroenset antal forskellige voerdipapirer fra udstedere
eller leveranderer, hvoraf nogle har sncevre forbindelser med Spar Nord.

e  Scerlige kontroller i forhold til handler gennemfart af Spar Nord Kapitalforvaltning.

e Der erinterne regler og procedurer for rédgivning om og handel med vcerdipapirer
udstedt af Spar Nord. Disse regler og procedurer sikrer, at medarbejdere i Spar Nord ikke
udferer investeringsr&dgivning om aktier udstedt af Spar Nord.

e | Spar Nord er der etableret en uafhcengig compliance funktion, der lebende vurderer
og kontrollerer, om Spar Nord overholder de lovkrav, der er goeldende for Spar Nord som
veerdipapirhandler, og herunder medvirker til at hdndtere interessekonflikter.

e  Opstdr en interessekonflikt mellem Spar Nord og kunden eller Spar Nords medarbejder
og kunden, vil Spar Nord oplyse herom, s& kunden f&r mulighed for at varetage sine
interesser pd informeret grundlag.
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Andre oplysninger

Product Governance
Banken har procedurer for produktgodkendelse i forbindelse med udvikling, markedsfering og
distribution af nye finansielle produkter og tjenesteydelser til kunder.

Disse procedurer skal sikre, at veerdipapirer kun afscettes til de relevante maélgrupper og
opfylder mélgruppens behov i forhold til blandt andet investeringsformal og risikoprofil.

Standardprovision

P& investeringsomré&det har Spar Nord en raekke samarbejdsaftaler. Som led i samarbejdet
modtager Spar Nord en standardprovision i forbindelse med kundens beholdning af de
pdgceldende investeringsbeviser og -fonde. Der er oplyst om samarbejdsaftaler og
standardprovisioner pé& sparnord.dk/investeringsinfo. Spar Nord modtager ikke provision i
forbindelse med kunders handler, der indgdr i portefeljepleje og i Spar Nords Puljer.

Udbytter
Spar Nord har ejerandele i en raekke finansielle virksomheder, som Spar Nord modtager
udbytte fra.

Mindre naturalieydelser

Spar Nord modtager naturalieydelser af mindre voerdi, som eksempelvis deltagelse i
konferencer og modtagelse aof produkt- og markedsinformation. Der er oplyst om dette pd&
sparnord.dk/investeringsinfo.

Bonusordninger
Eventuelle bonusordninger til Spar Nords medarbejdere fastsoettes uafhcengigt af Spar Nords

indtjening i forhold til de enkelte forretninger eller kunder.
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